B SETKANI A KONFERENCE

ALEX RUBNER
- vedouci Bego-Consult (Némecko)

Zubni technik a obchodnf vzdélani. V dentalnim
praimyslu (stomatologii) je od fficeti let ve firmach
Dentsply/De Trey, Merz Dental, BEGO. V manage-
mentu — poradenstvi od r. 1984. ,Chceme vas us-
p&ch — pod timto heslem bézi nase nova nabidka,
kterou se fidi stejnou mérou praxe zubnich lekard
jako | zubni laboratofe," objasnuje Alex Rubner,
vedouci Bego Consult. Byt dnes uspésny, zna-
mend vysoce profesionalni vedeni praxe a labora-
tofi. Vedle materialQi a technologii poskytujeme ny-
ni také nezbytné obchodni védomosti pro nové
dentalni &asy.* Jak trvale motivovat svij tym? Jak
nakléadat s pozdnimi platbami a vynechanim pla-
teb? Kde mam vzit vnéjéi informace pro svlj na-
zor? Jak mohu vyjit s problematickymi pacienty?
Na tyto a spoustu dal$ich otazek chce Bego-Con-
sult dat odpovéd. Pres rozsahly seznam expertl
podporuje nové poradenska linka z domovského
Bega svoje zékazniky v riznych oblastech — od
kvality managementu pfes profesionalni prodejce
a poradce, marketing a finance az ke specialnimu
poradenstvi ve vécech zakona a dani.
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Profesor ekonomickych véd a organizaci pod-
nikél — Katolicka univerzita Svatého srdce v Rimé
Agostino Gemelli — specializace zubni lekafstvi
a protetika. Profesor ekonomickych véd a ma-
nagement podniku — Univerzita Vita e Salute pfi
fakultni nemocnici S. Raffaele v Milané — specia-
lizace dentélni hygiena. Prednasejicl, konzultant
rliznych asociaci a zékonl pro |ékare, je auto-
rem mnoha ¢lank(, $éfredaktorem zdravotnic-
kého periodika ,Mediamix”, zakladatelem Vyda-
vatelstvi Arianto. Jiz 16 let je prednadejicim na
nérodnf Grovni pro rlzné zdravotni a lekafske
asociace. Vedouci televiznich zdravotnich pro-
dukef televiznich stanic SKY, Antenna Tre a Tele-
lombardia,
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